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한독의윤리경영실천연혁

• 1954년창립이래, 윤리경영을회사의경영철학으로지속적으로실천하고, 조직문화로내재화

기업공개
감사위원회

설치

ERP

도입

1976

• 1976년 상장과 동
시 기업투명성입증

• 당시 합작회사로는
최초로 기업공개

2000

• 자산규모 2조원이상 회
사에 의무화였던 감사
위원회를 자발적 설치

1997

• 제약업계 최초로
ERP시스템 도입

법인카드

사용

1998

• 전 영업직원에게
법인카드 발급, 실
비 정산 원칙 시행

Compliance Program도입

내부회계관리제도 도입

2007

• 윤리헌장 선포

• 윤리규범/실천지침 제정

• 공정거래자율준수프로그램(CP) 도입

• 내부회계관리제도 자발적 도입

클린카드시행

2008

투명회계대상

수상

투명경영대상

수상

2009 2010

윤리경영 전담조직

CP강화

2014

• 대표이사를 자율준수관리
자로 선임.

• 윤리경영 전담조직 신설

• CP 강화

ISO37001 

부패방지경영시스템인증

최우수경영대상

(윤리경영부문) 수상

2019

대한민국보건산업대상

(윤리경영부문) 수상

지속가능경영

ESG 경영

2021

• 매일경제, 지속가

능발전소 평가 결

과 국내 500대 상

장사 중 1위

2022
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한독의윤리경영

• 한독의윤리경영이란기업이경제적책임또는법적책임의준수를넘어, 사회적통념으로기대되는윤리적

책임의수행까지기업의의무로삼는것

• 한독의윤리경영은부정적의미의통제수단이아니라, 기업경쟁력강화의핵심요소로서회사를둘러싼다

양한이해관계자들과우호관계를구축해회사가지속적으로발전해나가는근간

Be Profitable
지속적 이윤창출로 기업의 영속성 유지

Compliance the Law
국내외 제반 법규 준수

Be Ethical
사회적 통념에 의해 형성된 윤리적 기준 준수

Be a Good Corporate Citizen
지역 공동체에 기여
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최고경영자의윤리경영메시지

2022년
CEO 윤리경영

메시지
전파

1분기
한독 지속가능경영의 주인공은 우리 모두
우리 모두 “진정성＂있는 실행으로 성과를 만들고, 
회사와 우리의 미래를 멋지게 만듭시다.

4분기
변화되는 기술과 시장에 비해 제도와 규정은
여전히 과거의 틀에서 변화되지 않고, 일부 고객과 경쟁사는
잘못된 관행을 고수하기도 합니다. 
그러나, 우리는 그 어떠한 어려움 속에서도
정도경영과 윤리경영의 의지를 굽힌 적이 없습니다. 

3분기
“부정부패”를 근절하기 위해서는
“나＂와 “우리＂가 함께 노력해야만 합니다.
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한독윤리경영운영조직

• 2014년 CEO 직속윤리경영전담조직구축, 부패방지경영시스템 및공정거래자율준수프로그램체계적운영

CEO

윤리경영 위원회

윤리경영 정책과 중요사항 심의 및 의결기구

부서별 윤리경영 관리자
(HANDOK Leadership Team)

윤리경영 책임자

Ethics & Compliance실

Ethics & Compliance팀

윤리경영책임자

• 윤리경영시스템 실행, 유지 및 개선에 대한 감독

• 윤리경영 실태에 대한 점검, 조사

• 윤리경영시스템의 실행, 성과 모니터링 및 평가

• 규정 위반사항 또는 부적합에 대한 시정요구

• 윤리경영시스템 성과를 최고경영자 및 이사회 보고

Ethics & Compliance팀

• 윤리경영시스템 실행, 유지 및 개선에 대한 실무 활동
• 윤리경영 관련 임직원 교육 및 상담
• 규정 위반행위 여부 점검
• 윤리경영 위반사항 발견시 윤리경영책임자에게 보고

부서별 윤리경영 관리자

• 부서단위 윤리경영 실천 및 관리 책임

• 부서별 윤리경영 리스크 식별/평가/목표수립 및 이행 추진
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한독의윤리경영운영체계

• 2007년공정거래자율준수프로그램도입운영, 2018년부패방지경영시스템(ISO37001) 도입운영

• 부패방지책임자 선정

• 부패방지방침 제정

• 부패방지 교육 시행

• ABMS 문서관리

• 비즈니스관련자 실사

• 모니터링 / 내부심사

• 윤리경영 검토 보고

• 시정조치 & 지속적 개선

• 최고경영자의 자율준수 의지 천명

• 자율준수관리자 선정

• 자율준수편람

• 자율준수교육 시행

• CP문서관리

• 내부감시체계 구축

• 법위반 직원 제재

• 효과성 평가와 개선

ABMS
(Anti-Bribery 
Management 

System)

CP
(Compliance 

Program)

ISO 37001 공정거래
자율준수프로그램
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ISO 37001(Anti-Bribery Management System)

• ISO 37001 is a normative global guideline for rational, balanced policies, procedures and control systems for 
corruption/bribery risks arising from all for-profit enterprise/agency activities.

• Implementation of programs related to anti-corruption policies

• Inform all relevant employees and organizations (partners, partners, suppliers, 

consultants, etc.) of policies and programs

• Appointment of a compliance monitoring manager who manages and 

supervises the program

• Appropriate policies and education related to bribery/corruption prevention for 

executives and employees

• Evaluation of the risk of bribery and corruption

• Check employees' compliance with anti-corruption/bribery policies

• Control activities related to gifts, entertainment, and donations

• Reporting procedures and internal reporting implementation

Key contents of ISO 37001
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PDCA model of ISO 37001

• ISO 37001 describes implementations using the PDCA model, and faithfully applying them enables effective anti-

corruption systems to be implemented.

Context of the Organization 
(ch.4)

Understanding the organization 
and its context

Understanding the needs and 
expectations  of stakeholders

Determining the scope of the 
anti-bribery management system

Bribery risk assessment

Planning (ch.6)

Actions to address bribery risks 
and opportunities

Anti-bribery objectives and 
planning to achieve them

Leadership
(ch.5)

Leadership and 
commitment(CEO, BOD)

Anti-bribery policy

Organizational roles, 
responsibilities and authorities

Support
(ch.7)

Resources/Competence

Awareness and training

Communication

Operation
(ch.8)

Operational planning and 
control

Due diligence

Financial controls/Non-financial
controls

Managing inadequacy of anti-
controls

Raising concerns/ investigating 
and dealing with bribery

Performance evaluation
(ch.9)

Monitoring, measurement, 
analysis and evaluation

Internal audit

Management review

Review by anti-bribery 
compliance function

Improvement
(ch.10)

Nonconformity and corrective 
action

Continual improvement

PLAN DO CHECK ACT
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한독윤리경영운영싸이클

• 임직원 대상 교육

• 비즈니스 관련자 대상 교

육

• 내.외부 이해관계자와 다

양한 소통활동

• 실사(due diligence)

• 재무적/비재무적 관리

• 우려 제기(제보)

• 부패의 조사/조치

• 윤리경영 목표 달성 모니

터링

• CP준수 모니터링

• 내부심사

• 경영검토 보고

• 부적합에 대한 시정조치

• 지속적 개선

• 윤리경영 리스크 평가

• 리더십의 의지표명

• 부패방지 목표 설정

PLAN DO CHECK ACT
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한독 Compliance Program의주요요소

• 한독 Compliance Program은한독인이공정거래관련법규를스스로준수하기위하여자체적으로제정〮운영

하는교육,감독등의내부준법시스템을말함

1. CP 기준과 절차 마련 및 시행

한독인이 업무와 관련된 공정거래 관련 법규 준수사항을 명확히 인지하
고 이를 실천할 수 있도록 필요한 기준과 절차를 마련하고 시행한다

2. 최고경영자의 자율준수 의지 및 지원

한독의 최고경영자는 공정거래 관련 법규 자율준수 의지와 방침
을 공개적으로 표명하고 CP운영을 적극 지원한다.

3. CP의 운영을 담당하는 자율준수 관리자
임명
한독 이사회는 조직내 윤리경영책임자(자율준수관리자)를 임명하고, 
윤리경영책임자에게 효과적인 CP운영에 대한 책임을 부여한다.

4. 자율준수편람의 제작 및 활용

한독은 공정거래 관련 법규 및 CP기준과 절차 등을 포함한 자율준수편
람을 제작하고, 문서 혹은 전자파일 형태로 배포하여 모든 임직원이 쉽
게 접근하여 활용할 수 있도록 한다.

5. 지속적이고 체계적인 자율준수 교육 실시

한독은 CP 기준과 절차 및 공정거래 관련 법규 준수 사항 등에
대하여 최고 경영자 및 관리자, 커머셜, 구매 부서 등 리스크가
높은 분야의 임직원을 대상으로 효과적인 교육을 정기적으로 실
시한다.

6. 내부감시체계 구축

한독은 위법행위의 예방 또는 조기발견을 위해 합리적으
로 계획된 감시 및 감사 시스템을 구축하고 운용한다. 감
시 및 감사 결과는 반기1회 이사회에 보고한다.

7. 공정거래 관련 법규 위반 임직원에
대한 제재

한독은 윤리경영운영규정을 통해 공정거래 관련 법규 위반 책임
이 있는 임직원에 대하여 그 위반 정도에 상응하는 제재조치를 취
한다. 한독은 임직원의 법 위반 행위 발견 시 적극적으로 대응하
고 추후 유사한 행위가 재발하지 않도록 예방한다. 

8. 효과성 평가와 개선조치

한독은 CP가 효과적으로 지속 운영될 수 있도록 정기적으로
CP기준, 절차, 운용 등에 대한 점검, 평가 등을 실시하여 그에
따라 개선조치를 취한다.

Compliance 
Program
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한독윤리경영운영주요요소

A.운영 방침 및 규정 C.윤리경영 운영 D.모니터링/평가 개선B.교육 및 소통

<내부 임직원> 

• 윤리헌장

• 부패방지방침

• 한독 행동규범

• 윤리경영 운영규정

• 윤리경영 리스크 관리

• 이해충돌 관리

• 윤리경영 실사 업무

• 한독 CP가이드라인

- 의약품

- 의료기기

- 건강기능식품

<내부 임직원>

• 전직원 윤리경영 서약(매년)

• 윤리경영 인식도 조사 (매년)

• 윤리경영 리스크 평가(매년)

• 윤리경영 목표 수립(매년)

• 임직원 이해충돌 관리(상시/정기)

• CP 자문 및 사전협의(상시)

• 공정경쟁규약 신고(상시/정기)

• 윤리경영위원회 운영(정기)

• 익명제보시스템 운영(상시)

< 내부 임직원 교육>

• 연1회 윤리경영 교육

• 연2회 CP교육(커머셜)

• 신규 입사자 윤리경영교육

• 커머셜 신규/전보자 CP교육

• 관리자 대상 특화 교육

< 내부 임직원 소통>

• 윤리경영 뉴스 제공(매일)

• 윤리경영 뉴스 레터(매월)

• 윤리경영 홍보활동 (비정기)

• 윤리경영 게시판 운영(상시)

< 외부 이해관계자 소통 >

• 홈페이지>윤리경영메뉴

• 한독 윤리경영프로그램 소개

• 윤리경영목표 달성 모니터링(매월)

• CP 준수 경비사용, 예외정산 모니

터링 (상시)

• 지출보고서 모니터링(월/분기)

• 법인카드 비용 모니터링(분기)

• 현장실사 (제품설명회, 광고전시)

• 비정기 모니터링 (광고선전물, 자

문활동 등) 

• 윤리경영 내부심사 (매년)

• ISO 37001 외부심사 (매년)

• 기준 위반에 대한 제재조치 및 시

정조치(상시/정기)

• CP 준수 우수자에 대한 인센티브

• 윤리경영 검토 보고(CEO/이사회)

< 비즈니스 관련자 >

• 윤리경영 실사

• 윤리경영실천 서약

• 한독투명경영센터(익명제보)

<비즈니스 관련자>

• 비즈니스협력사 행동강령



13
긍정! 열정! JUMP! JUMP!

A. 운영방침및규정 –한독윤리헌장
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A. 운영방침및규정 –한독부패방지방침
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A. 운영방침및규정 –한독행동규범

한독인의 기본 자세

•업무에 임하는 기본 자세

•책임의 완수

•건전한 조직 문화 육성

•공정한 직무 수행

•이해충돌의 회피

•자산의 보호 및 내부 정보의 부당한 사용 금지

•정보보안

•보건 안전 환경

임직원에 대한 자세

•인권 및 다양성 존중

•직장 내 괴롭힘 금지

•차별 금지 및 공정하고 합리적인 대우

•창의성의 촉진 및 자기계발

•노사화합을 통한 발전

고객에 대한 자세

•고객에 대한 존중

•고객에 대한 정보 제공

•연구개발 및 혁신

•제조 및 품질 관리

•제품 품질 및 안전성 모니터링

주주 및 투자자에 대한 자세

•주주 및 투자자 존중

•주주 및 투자자의 이익에 대한 보호

•회계규정 준수 및 투명한 공개

협력 파트너에 대한 자세

•관련 법규 및 규정의 준수

•협력 파트너사 관리

•평등하고 공정한 기회의 부여

•투명하고 공정한 계약

경쟁사에 대한 자세

•자유경쟁의 원칙 및 법규 준수

•독점금지 및 공정경쟁

•정보의 취득 및 사용

국가 및 사회에 대한 자세

•인권 보호

•국제 무역법규 준수

•환경 보호

•정부 및 공공기관과의 관계

•정치적 활동

•사회 발전에의 기여
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

A. 운영방침및규정 –한독비즈니스협력사행동강령

윤리 및 준법

•뇌물 금지 및 부패방지

•공정한 거래

•금품 , 선물 및 향응

•이해충돌

•개인정보 보호 및 데이터 보호

•지적 재산권

•정확한 기록 관리

인권 및 노동

•자유로운 선택에 의한 노동

•아동 노동 금지

•다양성 존중 및 차별 금지

환경, 건강 및 안전

•환경 관련 허가

•폐기물 및 배출물

•유출물 및 방출물

•근로자의 건강 및 보호

•비상사태 대비 및 대응

•안전 취급 및 공정 안전

•유해 위험 정보 및 교육

품질

•품질/납품 수행

•품질 시스템

경영 시스템

•준수 의지 표명

•리스크 평가 및 관리

•법률 및 고객 요구사항

•문서화 및 기록

•교육 및 의사소통

•지속적 개선

•고충처리 및 내부제보
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

A. 운영방침및규정 –윤리경영운영규정

• 목적 : 한독인이직무를수행함에있어독점규제및공정거래에관한법률, 부정청탁및금품등수수의금지

에관한법률등국내와경쟁법규, 부패방지법규의준수에필요한기본적인기준과절차에관한사항을정함
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

A. 운영방침및규정 –윤리경영리스크관리

• 목적 : 한독의윤리경영시스템의목표달성을위하여리스크를식별, 분석및평가하는방법과절차를규정함

외부 상황 분석: 조직에 영향을 미칠 수 있는 외부 요인

내부 상황 분석: 조직 문화, 프로세스, 중요 자산

Risk 평가 프로세스 정립

평가 기준 (Criteria) 정의: 등급, 판단 기준

발생 가능한 리스크는 무엇이며, 언제, 어디서, 어떻게, 
왜 발생 할 수 있는가?    위험원(Risk source) 식별

현재 운영 중인 관리 수단 분석 (취약점, 발생 가능성) 

영향도 분석

리스크 수준 정의

리스크 대응 전략 수립(추가 통제 방안 수립 등)

상황 설정

리스크 분석

위험 대응

리스크 수준 판정

리스크 파악/식별
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

A. 운영방침및규정 –CP 가이드라인(의약품/의료기기)

• 목적 : 자율준수프로그램을준수하기위해한독의전임직원및대리인과회사의영업에관련된보건의료인, 

요양기관과의관계에적용함

제4조 (경제적 이익 제공의 제한)

제5조 (의약품 견본품 제공)

제6조 (의료기기 견본품 제공)

제7조 (학술대회 참가 지원) 

제8조 (학술대회 개최.운영 지원) 

제9조 (자사제품 설명회) 

제10조 (의료기기 교육.훈련) 

제11조 (강연 및 자문) 

제12조 (시장 조사)

제13조 (전시/광고) 

제14조 (연구활동 지원)

제15조 (시판 후 조사) 

제16조 (기부) 

제17조 (환자 지원)

제18조 (환자 단체)

제19조 (개인정보 보호)
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

A. 운영방침및규정 –CP 가이드라인(건강기능식품)

• 목적 : 준수하기위해한독의전임직원및대리인과건강기능식품의영업및마케팅활동을함에있어보건

의료인, 요양기관과의관계에적용함

제4조 (경제적 이익 제공의 제한)

제5조 (견본품 제공)

제6조 (학술대회 개최.운영 지원) 

제7조 (자사제품 설명회) 

제8조 (강연 및 자문) 

제9조 (전시/광고) 

제10조 (기부) 

제11조 (판촉자료 및 안내서 등 제공)

제12조 (개인정보 보호)
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

B. 교육및소통 - 2022년윤리경영교육시행(1)

• 윤리경영교육프로그램운영규정과연간교육계획(전사/부문)에따라시행

no. 교육명 교육 대상 시행시기 교육 내용 및 주제

1 윤리경영 정기교육 전 임직원

2022.04.11.~
2022.04.29.
(중도입사자)
2022.11.15.~
2022.12.02.

• 윤리, 톺아보고 다함께 실천하자

2
HANDOK Orientation Program 

윤리경영 교육
신규 입사자 매분기

• 한독의 윤리경영 소개
• 한독 행동규범의 이해

3 Commercial CP 심화과정 커머셜, MSL
입사/
전보시

• 헬스케어산업의 주요 규제
• 사업부별 CP 가이드라인 세부 지침

4
한독 Compliance Day 

(상반기)
커머셜 및
의학부

2022.06.13.~
2022.06.30.

• 전문의약품 영업/마케팅: 의약품 최신 규제동향, 사례로 보는 CP 가이드라인 및 파트너사 가이드라인 Remind
• 진단·의료기기 영업/마케팅: 의료기기 관련 규제 동향 및 확장된 준법의무
• 일반의약품 영업/마케팅: 의약품 최신 규제동향, 사례로 보는 CP 가이드라인, 의약품 광고심의의 이해
• 컨슈머헬스 마케팅/온라인영업: 온라인 광고 제작/집행시 준수할 법규와 유의사항
• 의학부 : 환자/환자단체 대상 활동의 CP이슈

5
한독 Compliance Day 

(하반기)
커머셜 및
의학부

2022.10.18.~
2022.11.08.

• 전문의약품 영업/마케팅: 최신 Compliance 동향, 사례로 보는 CP 가이드라인
• 진단·의료기기 영업/마케팅: 최신 Compliance 동향, 의료기기 CP 가이드라인
• 일반의약품 영업/마케팅: 최신 Compliance 동향, CP 가이드라인, OTC 의약품 광고 규정 리마인드 퀴즈
• 컨슈머헬스 마케팅: 건기식 광고물 심의 기준과 사례
• 의료기기 영업, 컨슈머헬스 영업: 임직원을 위한 공정거래법의 이해와 준수
• 의학부: 최신 Compliance 동향, Medical Activity 별 CP 가이드라인

6
파트너스 CP Training

(5개사)
해당인원

2022.02.18. • 파트너사 Compliance Rules 교육

2022.02.21. • 파트너사 부패방지교육

2022.06.21.~
2022.07.01.

• 파트너사 Code of Conduct 교육

2022.09.12.~
2022.10.13

• 파트너사 ABAC Training

2022.12.16.~
2022.12.12.

• 파트너사 Compliance Training
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

B. 교육및소통 - 2022년윤리경영교육시행(2)

• 윤리경영교육프로그램운영규정과연간교육계획(전사/부문)에따라시행

no. 교육명 교육 대상 시행시기 교육 내용 및 주제

7
윤리경영 관리자 교육

(상반기)
한독

리더쉽팀
2022.05.17. • Global Legal Risks – 미국 해외부패방지법을 중심으로

8
윤리경영 관리자 교육

(하반기)
한독

리더쉽팀
2022.11.30. • 최신 CP동향 업데이트 (24년1월, 지출보고서 공개 : 기대와 우려)

9
부패방지경영시스템
내부심사원 교육

신규
내부심사원

2022.09.26.~
2022.09.28.

• ISO 37001&37301 내부심사원 과정 (한국준법진흥원)

10
부패방지경영시스템
리스크평가 교육

부서별 리스크
평가자

2022.10.31.~20
22.11.11

• 윤리경영 리스크 관리 필요성
• 윤리경영 리스크 평가서 작성 방법
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

B. 교육및소통 -윤리경영내부소통

인트라넷> 윤리경영 게시판 운영

 윤리경영 규정 및 가이드라인

 윤리경영 목표

 윤리경영 뉴스/홍보 자료

 윤리경영 교육자료

 윤리경영 공지사항

 익명 제보 시스템
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

B. 교육및소통 -윤리경영외부소통

홈페이지> 윤리경영 메뉴 운영

• 한독 윤리경영 소개

• 비즈니스 협력사 행동강령

• 한독투명경영센터 (익명제보 채널)

• 지출보고서 신청 (보건의료전문가 신청 채널)

• 통신사를 통한 본인 인증(본인 확인) 후 신청
• 지출보고서는 암호화된 파일형태 또는 등기발송

한독투명경영센터 (익명제보 채널) 지출 보고서 신청 메뉴
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

C. 윤리경영운영 –윤리경영리스크관리

• 한독의윤리경영리스크범위는“부패/뇌물리스크”와 “자율준수리스크”로정의함

적용 가능한 법률을 위반하여 특정 인원이 직무 성과와 관련된 행동

을 수행 또는 제약하도록 유도하거나 대가를 제공함으로써

직접 또는 간접적으로 지역에 관계없이 어떤 가치에 대하여 부당한

이익을 제안, 약속, 수락 또는 요청하는 것을 말함

회사에 적용되는 경쟁법규 및 회사 내규 등에서 정한 요건을 준

수하지 못하고, 위반할 리스크를 말함

(의약품, 의료기기, 건강기능식품, 식품 등 회사의 모든 사업과 관

련된 불공정거래 및 부정경쟁 리스크)

부패/뇌물 리스크

자율준수 리스크(Compliance Risk)
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

C. 윤리경영운영 –윤리경영리스크관리

• 한독의다양한공정거래이슈요소

한독

고객/소비자

유통업체경쟁업체부당공동행위

부당고객유인

부당표시광고

전자상거래규제

구속조건부거래

판매목표강제

부당한 거래거절

사업활동방해

구입강제

재판매가격유지행위

불이익제공

경영간섭
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

C. 윤리경영운영 –제3자리스크관리

• 제3자로인한부패및컴플라이언스리스크, 평판이슈를최소화하기위한관리절차운영
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

C. 윤리경영기타운영요소
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긍정! 열정! JUMP! JUMP!

D. 모니터링/평가및개선



긍정!열정! JUMP! JUMP!
30

<끝>


